Bahagian Teknologi Maklumat (BTM)
Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

BORANG PERMOHONAN UTILITI KESELAMATAN

BAHAGIAN A : MAKLUMAT PEMOHON (Untuk diisi oleh pemohon)

Nama : Unit/Jabatan
Jawatan : Gred

E-mel : No. Tel (P)
Tandatangan

pemohon : HP

Disahkan oleh (Ketua Jabatan/Pegawai atasan pemohon)

Tandatangan
(Cop Jabatan) : Tarikh

BAHAGIAN B : JENIS PERMOHONAN (Untuk diisi oleh pemohon)

[l C1-IP Address [ ] C2-DNS [l C3-Firewall [l C4-Internet Access Privilege

BAHAGIAN C : MAKLUMAT PERMOHONAN (Untuk diisi oleh pemohon - Sila isi ruangan berkaitan sahaja)

C1 : IP ADDRESS

. Private IP Private IP . Lain-lain (Sila nyatakan)
Jenis IP U (serverFarmy Y (omz) L publiczp L1 .
Mod Permohonan : [] Pengujian [] Kekal
Bil IP dipohon
Nama Sistem/Server
IP dibekalkan (Untuk kegunaan
BTM Sahaja)

C2 : Domain Name Server (DNS)
Domain : [ selangor.gov.my [ selangor.my ] Lain-lain (Sila nyatakan)
Mod Permohonan : [] Baru [] Pindaan/kemaskini/hapus [] Pengujian
Sebab permohonan
Server Private IP : Lokasi
server
Server Public IP
(Jika berkenaan)
URL dipohon : 1. 3.
(Nyatakan beberapa
pilihan) 2. 4.
URL Didaftarkan
(Untuk Kegunaan BTM sahaja)
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C3 : FIREWALL

Mod Permohonan : [ Baru [l Pindaan/kemaskini/hapus [ ] Pengujian

Tempoh pengujian
(Jika berkenaan)

Sebab permohonan

Port Untuk dibuka/Ditutup (Potong mana tidak
Source IP : berkenaan) :

Source to

Destination IP : Destination

Destination to

N[N |~
AW A~ W

Nama Sistem/Server : Source

Port Dibuka/Ditutup (Untuk Kegunaan BTM Sahaja)
1. 4, 7.

2. 5.

3. 6.

C4 : Internet Access Privilege

Mod Permohonan : [ Baru [l Pindaan/kemaskini/hapus [ ] Pengujian

Sebab Permohonan

IP Address Permohon : PC Name

Username Pemohon** Domain

URL/Aplikasi hendak
diakses*

1. 4,

2. 5.

3. 6.

*Sila buat lampiran sekiranya ruangan tidak mencukupi

URL/Aplikasi dibenarkan (Untuk kegunaan BTM Sahaja)
1. 4,

2.

3.
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BAHAGIAN D : PENGESAHAN PERMOHONAN (untuk Kegunaan BTM Sahaja)

DISAHKAN OLEH TINDAKAN OLEH

] Diluluskan [] pitolak [] selesai ] KIV
Tandatangan
Nama
Tarikh
Catatan
Makluman kepada pengguna
telah dibuat melalui : (] E-mel [l Memo/Surat [ ] Telefon/Lisan

** Username - merupakan username yang sama digunakan untuk akses ke emel Selangor atau PC yang
menggunakan Domain SUKSEL

NOTA PENTING
Kepada pengguna,
Sila ambil maklum bahawa:

1. Bermula 16 Januari 2014, BTM SUK Selangor telah pun mendapat persijilan ISMS
ISO/IEC 27001:2013 di mana BTM adalah tertakluk kepada prosedur tertentu. Semua
pihak yang berurusan dengan BTM juga adalah tertakluk kepada prosedur yang telah
ditetapkan.

2. Pihak BTM SUK Selangor tidak akan bertanggungjawab terhadap ancaman/risiko yang
berlaku selepas permohonan telah diluluskan oleh Ketua Jabatan/Pegawai atasan
pemohon.

3. Bagi permohonan Internet Access Privilege, pentadbir BTM adalah berhak untuk
melihat akses internet pengguna bagi tujuan pemantauan dan penyelesaian masalah
tanpa memaklumkan kepada pengguna terlebih dahulu.

4. Semua pengguna adalah dikehendaki membaca, memahami dan mematuhi Dasar
Keselamatan ICT (DKICT) Pejabat SUK Selangor yang boleh didapati melalui portal
http://www.selangor.gov.my.

5. Semua permohonan hendaklah dibuat tidak lewat dari tiga (3) hari bekerja bagi
memastikan proses pelaksanaan berjalan lancar. Pihak BTM tidak akan
bertanggungjawab ke atas kegagalan pelaksanaan disebabkan oleh kelewatan
permohonan.

6. Semua pengguna termasuk pembekal dan pihak ketiga adalah tertakluk sepanjang
masa ke atas dasar, polisi, arahan dan pekeliling yang sedang berkuatkuasa.

7. Untuk sebarang pertanyaan, sila berhubung dengan Unit Keselamatan & Rangkaian
(KnR) di talian 03-5544 7560/7567 atau emel g_knr@selangor.gov.my.
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